Inledning

Detta PDF-Dokument innehaller instruktioner pa hur man installerar och aktiverar Steplock
appen. Men dven hur man handhavande utav steplock appen.

Installation Iphone

Oppna APP store i din mobil genom att klicka pa APP store ikonen.
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Klicka pa sok ikonen till hoger langst ner pa skarmen.
Klicka pa sokrutan och skriv in StepLock
Klicka pa sok.
Klicka pa StepLock
Klicka Hamta
6. Klicka Oppna nar hamtningen &r klar.
Né&r appen 6ppnas kommer du att fa tva fragor om pushnotis samt mikrofon det ar viktigt att du
svarar Tillat pa dessa annars kommer appen inte att fungera. Detta gor sa att vi kan anvanda din
mikrofon vid samtal och sa att du far samtalen nar nagon ringer. Se bild nedanfér.

aprwnd =

"StepLock” vill skicka notiser
till dig
Notiser ar t.ex. paminnelser, ljud och

symbolbrickor. Dessa kan stéllas in i
Instéllningar.

Tillat inte Tillat
Behdrigheter

Behdrigheter kommer att behdva tillatas sa att vi kan anvanda din mikrofon, skicka notifikationer
samt ringa.
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& Vill du ge StepLock behérighet att spela in

iud?
Vill du ge StepLock behdrighet att ringa och L

hantera telefonsamtal?

Nar du anvander appen

Tillat

Bara den har gangen
Tillat inte

Tillat inte

Om du anvander Android 10 eller senare kommer du att fa en extra fraga ang. Extra behorighet.
Nar du klickar pa OK skickas du till telefonens installningar.

Utokad behorighet kravs

For att applikationen ska kunna ta

emot samtal sa behover appen "Rita

overst"-behorighet. Klicka pa Ok for att

satta den behdrigheten.

Aktivera Tillat visning ovanpa andra appar, om denna inte aktiveras kommer ej svara
skdrmen att visas. Detta gor sa att Appen syns dver andra appar sa att du ser nar det ringer.
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Skapa Konto och Aktivera

Efter hamtning och installation av appen ar det dags att Skapa ett konto och aktivera din app.

Starta appen och klicka pa Har inte ett konto?

om det ar forsta gangen du anvander appen.

STEP

LockK

ACCESS

Glomt Igsenord?

Har inte ett konto?

For att skapa ett konto behdver du ange din mailadress och |6senord.

Klicka pa registrera.
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Sign up with your email address

Om du far registrering lyckats kan du logga in i din app.

For att aktivera din porttelefonkontakt
Klickar du pa kugghjulet hégst upp till héger pa skarmen
Klicka darefter pa Kontakt under Aktivera.
Ange din kod som du fatt via mail
5. Klicka pa aktivera
Om du inte har nagon Aktiveringskod sa far du kontakta din forening eller operatér som handhar
system.
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Nar registreringen ar klar far du meddelande Registrering lyckades.
Nu ar allt klart och din telefon ar aktiverad, det kan dock ta upp till 3 minuter innan
porttelefonen far ditt app id och det gar att ringa dig.
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Skanna Alla | Andra

Steplock Access AB Falun

Porttelefon entré @
Las: Last

Konfigurera Ange aktiveringskoden fran StepLock Access

Aktivera

Instéllningar

Sakerhet

Ingen aktiveringskod? Kontakta din
systemadministrator

Porttelefon

Stor ej

Vidarekoppling

Schema

Information

Hjalp

G @ & Version 215

OBS — Har du ingen aktiveringskod? Hor av dig till din forening/organisation eller fastighetsagare
som dger systemet. En aktiveringskod galler bara i 24 timmar.

Handhavande Steplock Appen

Har kommer information om handhavande for Steplock Appen.

App Meny
Steplock Appen bestar av 4 huvudmenyer, Dorrar, Larmzoner, Bokning, Information. Se
kortfattad forklarning pa vad menyerna innehaller och goér nedanfor.
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Larmzoner Bokning Information

DOrrar
| dorrar fliken sa kan man hitta de dorrar som man har tillgang till att dppna. Dorrar 6ppnas
genom att man klickar pa Laset samt sa ser man lite information om dorren.

OBS — Detta skiljer sig fran kontakt i porttelefonen. Kontakt i porttelefonen syns inte i varan App
utan det kommer bara som ett samtal i Appen.

Larmzoner
Larmzons fliken visar vilka larmzoner man har tillgang till. Under den fliken sa larmar man pa och
av.

Bokning
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Under bokningsfliken sa kan man boka en tid for sin tvattstuga genom att klicka pa skapa
bokning och sedan sa valjer man vilket bokningsobjekt man vill boka. Detta kan vara Tvattstuga
eller bastu t.ex. Darefter sa valjer man vilket datum och tid man vill boka.

Information
| informations fliken sa kan man se information som féreningen har skickat ut eller
organisationen som administrerar porttelefonen.

Dorrar och Larmzoner

Har finns information om alla funktioner som finns i dorrar och Larmzons fliken. Se bild nedan.

Skanna

5
4,
Steplock Access AB Falun Steplock Access AB Falun

Kontor entré Larmzon 1
Las: Last Dorr: Stangd Frankopplad
Larmstatus: Frankopplad

Porttelefon entré
Las: Last Dorr: Stangd

Massdemo

Porttelefon
Las: Last Dorr: Stangd

kortlasare nya LTE
Las: Last Dorr: Stangd
Larmstatus: Frankopplad

Kortlasare gamla POE
Las: Last Dorr: Stangd
Larmstatus: Frankopplad
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Dorrar Larmzoner Bokning Information Dorrar Larmzoner Bokning Information

Forklaringar (Dorrar)

1. Oppna knapp for Entré.
Andra knapp for att dndra vilka enheter som ska vara favoriter.
Alla Knapp visar alla enheter som man har tillgang till.
Favoriter knappen visar de enheter man har favoriserat.
Skanna knappen ar for att skanna QR-kod eller NFC-tagg.
Meny knapp for att vélja vilken hostingtyp

ok wN

Forklaringar (Larmzoner)
1. Grona las Knappen betyder att det ar larmet ar frankopplat. Klickar man pa den laset sa
blir det rott och Larmet kopplas pa.
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Utover det sa ar allt likadant. Man kan vélja favoriter dndra installningar och byta hostingtyp.
Hostingtyp ar oftast foreningen eller dgaren utav porttelefonen.

Bokning och Information

Har finns all information om bokning och information som din Férening/organisation skickar ut.

< Tillbaka STEP

Lock

Ny bokning Vilj bokningsobjekt
2.

Tvattstuga
3.

Grovtvattstuga

Tvattstuga demostigen 3

Inga bokningar

Inga aktiva bokningar tillgangliga.
Tryck pa skapa for att skapa en bokning.

K 2
Dérrar Bokning Information
Forklaring (Bokning bild 1 och 2)
1. Meny for att vélja i vilket system man vill géra sin bokning.
2. Knapp for att skapa ny bokning.
3. Val av bokningsobjekt kan vara tvattstuga eller bastu t.ex (Man valjer vad man vill boka).
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Tvittstuga

Vilj datum: 2023-05-04
1.

Lediga bokningstider

Tvattstuga
2023-05-04 10:00-

Bekrafta bokning

Tvéttstuga Vill du boka denna tid?
2023-05-04 12:00- 2023-05-04 10:00

Tvattstuga

vbr kraf
2023-05-04 14:00 - Avbryt Bekrafta

3.

Tvattstuga
2023-05-04 16:00 -

Tvattstuga
2023-05-04 18:00-

Tvattstuga
2023-05-04 20:00-

Forklaring (Bokning bild 3 och 4)
1. Valj ett datum for nar bokningen ska starta
2. Vilj sedan en tid for det datumet.
3. Klicka pa bekrafta knappen for att skapa din bokning.
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Ny bokning Andra bokning Ny bokning

Mina bokningar Mina bokningar

Tvattstuga Tvattstuga

2023-05-04110:00 - 12:00 2023-05-04 10:00 - 12:00
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Forklaring (Bokning bild 5 och 6)
1. Oppna knapp som bara syns nar bokningen &r aktiv.
2. Andra bokning gér sé att du kan vilja och ta bort bokning.
3. Klickar man pa soptunnan sa tar man bort den bokade tiden.
4. Nar man &r klar med att dndra sin bokning klickar man pa klar.
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< Tillbaka STEP

Information Nyheter

Nycklar upphittade
E Nyheter . Publicerad: 2023-03-22 16:53:15

@ Filer Installation av Fiber
Publicerad: 2021-09-03 15:03:23

e Installation av fiber
=) Lankar
& Publicerad: 2021-09-10 13:55:03

Kontakter 108

Publicerad: 2023-04-26 10:00:32

K ® i

Dorrar Larmzoner Bokning Information

Forklaring (Information bild 1 och 2)
1. Klicka pa Nyheter for att se de nyheter som din férening/organisation eller dgare utav
systemet.
2. Klicka pa en nyhet som du vill se. | detta exempel sa har vi Nycklar upphittade.
Allt under Information kan man klicka pa for att se vad som har skickats ut av féreningen.

Installningar

Information om allt i installningarna. Se bild nedan och Instruktioner nedanfor bilden
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< Tillbaka STEFP

Konfigurera
Aktivera >
1.
Instéllningar
Sakerhet >
2.
Porttelefon
Stor ej Av >
3.
Vidarekoppling Av >
4.
Schema >
5.
Information
Hjalp >
6.
Version 2.1.2

i

Konto

Uppdatera kontoinformation
8.

Logga ut
9

Forklaring (Installningar)
1. Klicka pa "Aktivera” for att kunna aktivera den kod du far fran din férening/organisation.
| "Sékerhet” kan man sla av och pa Biometri.
"Stor ej” av och pa (Tar ndgon minut innan det tréder in)
"Vidarekoppling” till ett nummer man skriver in.
"Schema” for nar man ska kunna ta emot samtal.
"Hjalp” ar support for appen.
"Version” &r den version din app har. (Viktigt att alltid ha den senaste versionen)
"Uppdatera kontoinformation” gor sa att telefonen uppdaterar anslutningen till porttelefonen.
Detta kan vara bra att testa om man inte far samtal.

9. "Logga ut” loggar ut dig ur appen.
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OBS — Har du ingen aktiveringskod? Hor av dig till din forening/organisation eller fastighetsagare
som &ger systemet. En aktiveringskod galler bara i 1 manad.
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