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StepLock APP
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Inledning

Fran version 1.6 byter Axessa Cloud app namn till StepLock.

i version 1.6 infors dven nagra nyheter,

Konto

ifran version 1.6 maste man skapa ett konto, kontot ar till for att du skall slippa begéra aktiveringskod
via sms

efter uppdatering av telefon eller gjort en aterstallning eller bytt telefon.

Enyckel

Enyckeln flyttar in i samma app vilket gor att kunder med bade porttelefon och enyckel kan
hantera allt ifrdn samma app.

Sprak
| 1.6 finns stdd for Svenska, Norska samt Engelska.

Installation 10S
Oppna APP store i din mobil genom att klicka pd APP store ikonen.
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e Klicka pa sok ikonen till hoger langst ner pa skdarmen.
o Klicka pa s6krutan och skriv in StepLock

o Klicka pa sok.

e Klicka pa SteplLock

e Klicka Hdmta

e Klicka Oppna nar hamtningen &r klar.

Nar appen 6ppnas kommer du att fa tva fragor om pushnotis samt mikrofon, det ar viktigt att
du svarar Tillat pa dessa annars kommer appen inte att fungera.

"StepLock” vill skicka notiser
till dig
Notiser ar t.ex. paminnelser, ljud och

symbolbrickor. Dessa kan stallas in i
Instéllningar.

Tillat inte Tillat

Installation Android

Oppna google play i din mobil genom att klicka pa ikonen
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e Klicka i sokrutan hogst upp pa skarmen

e  Skrivin SteplLock Cloud

o Klicka pa sok

e Gain pa APP information och vilj installera.

Efter installation startar du appen, du kommer nu fa flera fragor. Det ar viktigt att du svarar tillat pa
alla fragor, om nagon fraga nekas kommer appen inte att fungera,
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Om du anvénder Android 10 eller senare kommer du att fa en extra fraga ang. Extra behorighet. Nar
du klickar pa OK skickas du till telefonens installningar.

A Extra Behdrighet Kravs

Aktivera Tillat visning ovanpa andra appar, om denna inte aktiveras kommer ej svara

skdarmen att visas.
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Aktivera

Efter hamtning och installation av appen ar det dags att aktivera din app.
Starta appen och klicka pa Har inte ett konto?

om det ar forsta gangen du anvander appen.

sTEP

rock

ACCESS

Glomt I5senerd?

Har inte att kanto?

For att skapa ett konto behdver du ange din mailadress och I6senord.

Klicka pa registrera.
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< Tillbaka

Registrera med din E-postadress

Om du far registrering lyckats kan du logga in i din app.

For att aktivera din porttelefonkontakt

Klickar du pa kugghjulet hogst upp till hoger pa skarmen
Klicka darefter pa Kontakt under Aktivera.

Ange din kod som du fatt via sms/mail

Klicka pa aktivera
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Nar registreringen ar klar far du meddelande Registrering lyckades.
Nu ar allt klart och din telefon ar aktiverad, det kan dock ta upp till 3 minuter innan
porttelefonen far ditt app id och det gar att ringa dig.
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Parttelefon

Om du far ett misslyckat meddelande kontrollera att du &r ansluten till internet samt att koden inte
gatt ut, en kod ar giltig 24 timmar samt 1 gang.
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